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モデル化の必要性

■スケジュールナースの立ち位置
アカデミックベンチマークの最近の世界記
録更新は、殆ど全てで菅原システムズによ
るもの
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Changes

■第２回国際ナーススケジュ
ーリング問題競技会問題。
競技会当時、全問題厳密解は
不明だったが、２０２５年、
スケジュールナースによって
全問題の厳密解が判明（世界
初）

https://www.schedulingbenchmarks.org/changes.html
https://www.nurse-scheduling-software.com/benchmarks/nurse_scheduling_competition2/


ナーススケジューリング問題の性質
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自動勤務表の難易度は規模に応じて上がる

■規模が大きくなると、やがて現実的な時間内に解くのが困難に
なるという種類の問題（NP困難）

■実務問題で、最適解が求まるのは、小さい規模に限られる

■どこまで、最適解に近づけられるかは、ソフトウェアの性能によるとこ
ろが大（ベンダ間の実力差大）

■汎用数理ソルバが最強という訳でもない。

https://www.nurse-scheduling-

software.com/japanese/publications/Schedule_Nurse_

Presentation_materials_for_multi-ward_hospitals.pdf

https://www.nurse-scheduling-software.com/japanese/nurse_scheduling_problem/chapter2/
https://www.nurse-scheduling-software.com/japanese/publications/Schedule_Nurse_Presentation_materials_for_multi-ward_hospitals.pdf#page=26
https://www.nurse-scheduling-software.com/japanese/publications/Schedule_Nurse_Presentation_materials_for_multi-ward_hospitals.pdf#page=26
https://www.nurse-scheduling-software.com/japanese/publications/Schedule_Nurse_Presentation_materials_for_multi-ward_hospitals.pdf#page=26


厳密解から遠いと..

■配置できない。より多くの人的リソースが必要になる

⇒物理限界を超えて配置はできないが、そこまで行か
ないケースが大半

■各休み希望をより満たせない

⇒働きやすい職場のイメージとは反対方向

■各スタッフのQOLがより悪化する可能性がある

⇒理不尽なシフトは何十年経っても覚えている。
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https://www.nurse-scheduling-

software.com/japanese/nurse_scheduli

ng_problem/chapter23/

https://www.nurse-scheduling-software.com/japanese/nurse_scheduling_problem/chapter23/
https://www.nurse-scheduling-software.com/japanese/nurse_scheduling_problem/chapter23/
https://www.nurse-scheduling-software.com/japanese/nurse_scheduling_problem/chapter23/


ソフトウェアが決まっているならば..

■モデリングの仕方が、問題規模に直結する⇒

小さい規模にすれば、最適解まで求まる可能性が高まる

■普通に師長さんが行っていた方法
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https://www.nurse-scheduling-
software.com/japanese/publicatio
ns/lecture_notes_for_basic_projec
t_file_description.pdf#page=27

https://www.nurse-scheduling-software.com/japanese/publications/lecture_notes_for_basic_project_file_description.pdf#page=27
https://www.nurse-scheduling-software.com/japanese/publications/lecture_notes_for_basic_project_file_description.pdf#page=27
https://www.nurse-scheduling-software.com/japanese/publications/lecture_notes_for_basic_project_file_description.pdf#page=27
https://www.nurse-scheduling-software.com/japanese/publications/lecture_notes_for_basic_project_file_description.pdf#page=27


まとめ

■スケジュールナースは、勤怠管理ソフトではなく、シフト最適
化ソフトです。
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■世界最高性能を誇るスケジュールナースをもってしても、適
切なモデリングが必要です。

コンピュータが解きやすいように、
問題を簡易化する



時間記述サンプル
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時間記述例
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ベンチ記述

■instance23の記述ですが、コンパイルさえままなりません。
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■16シフト(4,5,6)1年間100人ですら、世界中の研究者が束になってかかって
も、解けない規模となります。(ナーススケジューリングの未解決問題の一つ)



5分単位での管理
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スケジュールナースの時間単位は、１５分です。これに基づ
いて時間単位を換算すれば、可能です。
Ex.3時間55分,7時間50分,11時間45分の場合、丁度1:2:3の
関係になっています。この場合、

3時間55分⇒１時間
7時間50分⇒２時間

11時間45分⇒3時間
としてもよいし、

3倍換算して、
3時間55分⇒１1時間45分
7時間50分⇒２3時間30分
11時間45分⇒35時間15分
としてもよい。



なぜシフト数が影響大？

■One Hot Codeによりエンコーディング
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■(1,0,0,0,0…) のために、1個以上1個以下を実現する。

〇Σx(i)>=1 少なくとも1個⇒OR
〇任意の2個の和がx(i)+x(j)<=1 ⇒任意2個のANDが0 

■2個では、２C2＝１
■4個では、４C2＝6
■10個では 10C2=45
■25個では、25C2=300
■100個では、100C2=4950
これが、Days＊Staff数分要る ⇒破綻！

以上

https://www.nurse-scheduling-software.com/japanese/publications/lecture_notes_for_basic_project_file_description.pdf#page=24
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